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개요

• 게임 산업에서의 Big Data 분석과 현황 그리고 미래 소개

• 물리학 전공자로서 Big Data 분석가/Data Scientist가 되기 위한 Skillset 소개

• 해당 분야에 대한 로드맵 제시

약력

• 성균관대학교 물리학 박사
• 입자 및 핵실험 전공

• CJ E&M
• 게임 사업부문 인사이트팀 과장 입사

• PUBG Corporation 
• 전) 데이터 모델링팀 팀장
• 전) PUBG 모바일인사이트팀 팀장

• KRAFTON
• 현) 모바일분석실 실장



입자 실험 그리고 현업 분석
Similarities / Differences



High Energy Physics & Big Data



입자 실험에서의 데이터 적재 과정



BATTLEGROUND & Big Data



~

PUBG 모바일 유저의 하루 Log 적재 용량?

• 유저 한명이 하루에 발생시키는 log의 양은 단편 소설 한권 분량 정도
• 유저 클라이언트로부터 전송된 빅데이터를 처리 과정에 분석가의 참여가 늘고 있는 추세

• 데이터 수집(Kafka, Cassandra)
• 빅데이터 소프트웨어(Hadoop), 클라우드(Google BigQuery, Amazon AWS, MS Azure)



分析
나눌 분 쪼갤 석

나누지 않으면 보이지 않는 것들



In Physics

입자는 물질과 반응을 한다

• Muon, Electron, Hadron, Photon, Jet은
각기 다른 물질에 다르게 반응한다

In Game Industry

유저는 게임과 반응을 한다

• 유저는 성향에 따라 게임에 다른 반응을 한다
• 가입하자 마자 이탈한 유저
• 특정 스테이지까지 플레이하고 이탈한 유저
• 가입하자 마자 100만원을 과금한 유저
• 3년 동안 게임을 이용하면서 과금을 하지 않은 유저

나누지 않으면 보이지 않는 것들



예. 입자 실험에서 졸업하기 위해서 필요한 분석

• Systematic Uncertainty를 분석하기 위해 1년 소요

• Data-Driven Method를 이용하기 위해 Fake rate 변수
분석에 6개월 소요

Analytics: Physics vs Business
! 같지만 다른 분석





회사에서 요구하는 분석

A: 유저들이 게임을 재미있게 하는 지 분석해주세요
B: 유저들이 게임에서 왜 이탈을 하는 지 분석해주세요
C: 이번 게임 상품은 왜 많이 안 팔렸나요?
D: 어떻게 하면 매출을 올릴 수 있을까요?
.
.
.

E: 3일안에 분석 결과를 공유해주세요.

Analytics: Physics vs Business
! 같지만 다른 분석



회사에서 요구하는 분석?

Analytics: Physics vs Business

추상적

SPEED

가정을
통한
분석
단순화

사업과의
소통을 통해
분석 정의 및
가설 설정

사업적
의사
결정

가설 검증/
재현



현업 분석의 현재와 미래



가트너의 데이터 분석 발전 모델



집계 분석

통계 모델링
머신 러닝/딥 러닝

유저 세분화
유저 맞춤형 추천 시스템(A.I.)

탐색적 자료 분석

분석하는 단계
단순한 집계 분석에서 유저 맞춤형 추천을 하는 고도화 분석으로 진화 중



• 사업이 요구하는 집계 분석 및 인사이트 제공

• 게임 밸런스 분석
• 유저 매칭 분석
• 탄도 시뮬레이션
• 게임 난이도 조정
• 무기/탈것 밸런스 조정 등등

• 마케팅 최적화 분석
• 광고 유입 매체 분석, Return on Ad Spend(ROAS), 광고 사기 등등

• 지표 예측 모형
• 시계열 예측 모형을 활용한 예측

• 일간 접속 유저수, 판매량, 동시 접속 유저수 등등

• 유저 과금 유무/액수 및 이탈 예측 모형
• 머신 러닝을 활용한 Classification과 Regression

• 유저 상태에 따른 최적 상품 및 가이드 제공

• SNS 감성 분석
• 일자 별 발생하는 단어 빈도
• 유저들의 긍정/부정 단어 및 문장 분석
• 정성적인 텍스트를 정량적인 분석으로 인사이트 제공

• 이외 회사가 급하게 요청하는 분석들 ㅠㅠ

분석 내용



탄도 시뮬레이션

K2 초속 920m/s 조준선과 총강축선 각도

초속도(m/s) 각도(도) 목표거리(m) Radian 목표도달시간(s) 낙차 거리(m)

920 0.082 25 0.00143117 0.027173941 0.032161001

920 0.082 250 0.00143117 0.271739409 -0.00403456

공기 저항/탄알 모양 무시할 때



모바일 광고 매체

• 광고 유입 매체 분석 및 최적화
• Cost per Install(CPI)
• Cost per Action(CPA) 
• ROI(Return on investment)
• Return on Ad Spend(ROAS)

• LTV 예측 모형 활용
• 광고 사기 적발



• 데이터 인프라
• 데이터 수집(Kafka, Cassandra)
• 빅데이터 소프트웨어(Hadoop), 클라우드(Google, 

AWS)

• 자료추출(Acquire)/ETL
• SQL, Python • 탐색적 자료 분석 EDA

• SQL, R

• 통계모델링/머신러닝/딥러닝
• R, TensorFlow, Scikit-learn 등등

Visualization

Text mining

데이터 분석 범위

분석에서 요구하는 데이터 사이언티스트 정의

데이터 수집 및 정제 스킬 이해



• 분석의 효율성을 위해서 분석 자동화를 진행

• 유저로부터 생성된 log를 자동으로 정제/집계하여 유저를 분류하고 예측

DB DW

테이블

User
Data

Model
Data

Monitor

유저 세분화/군집화
유저 매칭 모형
핵감지 모형
이탈 예측 모형
구매 예측 모형
…
기타 모형

1/2/n차 가공 테이블
일 배치 진행

일 배치 진행

유저 변수 생성

모형 자동화
변수 자동화

변수 자동화

테이블 자동화 분석

변수 분석

데이터 사이언티스트가 필요한 이유?



• 기초 통계 분석
• 빈도분석, 기술통계분석, 교차분석, 상관관계 분석, 요인 분석, 
회귀 분석, T-test 분석, 분산 분석 등등

• 시계열분석

• 분석 모델링 및 머신(딥) 러닝
• Logistic, Lasso, Ridge

• Association Rule

• Random Forest, XGBoost, Conditional Inference Tree, Bayesian Network

• SVM, NN, kNN, CNN, RNN, LSTM, GBM

• Clustering(k-means), Anomaly Detection, Dimension reduction

어렵지만 업무에 필요한 분석 기법



• 업계에 대한 이해

• SQL 
• 배우기 정말 쉽지만 효과가 큰 언어

• Python
• 머신 러닝에 많이 쓰이는 언어

• 기본 통계 개념
• P value
• Logistic regression 이해
• 베이지안 추론 및 마르코프 체인 개념

• 그리고 가장 중요한 물리학

꼭 알고 있으면 좋은 것들



• 자연 현상을 설명하려는 물리학은 사회에서 어려운 문제를 정의/모델링/분석하는 데 큰 도움

• 실제로 머신 러닝에서 물리학 개념을 차용하고 있음

• 볼츠만 머신, 이징 모형, 크로스 엔트로피 등등

• 현업에서는 데이터 분석가에서 데이터 사이언티스트를 필요로 하고 있는 추세

• 입자 물리 실험에서의 빅데이터 분석 경험은 빅데이터 분석 산업 영역에서 분석과 큰 차이가 없음

• 데이터 사이언티스트로 성장하기에 물리학 전공은 많은 이점이 있다고 판단

물리학을 통해서 바라본 빅데이터 분석




