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Overview
● Production System – quick intro
● Monitoring Goals 
● Design
● Functionality ­ examples
● Usage
● Conclusion + outlook
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Prod­sys
● Central Database with 

● Tasks – Groups of jobs
● Jobs – job definitions
● Attempts – attempt info for jobs

● Supervisor(Eowyn)
● Retrieves jobs from DB
● Passes to GRID through Executor
● Manages job attempt info

● Executor(per grid flavour)
●  Create wrappers etc for submission
● Submit job
● Manage Job + interpret output (failure reasons etc)
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Production Database
● Hierarchy of tables 

● Task Table ­ 11,018
● Contains task definition data

● JobDef Table ­ 6,619,954
● Contains definition of each job within a task

● JobExe Table ­ 9,457,938
● Contains record of each attempt at a specific job
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Monitoring Goals
● Provide easy access to monitoring and 

accounting info
● Avoid load on central database
● Provide Views for

● Recent jobs to allow problem spotting
● Configurable time windows for # jobs/walltime and 

errors
● Higher level views to give an understanding of job 

states and available jobs
● Provide High and Low Level Views!
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Design
● Monitoring tables defined in specific 

monitoring account
● Oracle Stored procedures used to fill 

monitoring tables from Prodsys tables
● Monitoring tables used in combination with 

smaller proddb tables to provide web pages
● PHP pages used to interface to tables
● Cron jobs to give periodic views
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Design
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Last 24hr View
● Snapshot table in the monitoring database 

contains 24hr sliding window of the job 
execution records.

● Pages generated from this table to give 
views of jobs/errors grouped by

● Task
● Site
● Executor

● This 24hr view is aimed towards people on 
shift + spotting recent problems
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Last 24hr View
Views group info based on 
Tasks – Sites ­ Executors
Aids problem solving
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Last 24hr View
Views group info based on 
Tasks – Sites ­ Executors
Aids problem solving

Click to get breakdown

Details for sites giving
pend/run/fin/fail jobs
and colour coded efficiency
spot sinners!
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Last 24hr View
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Last 24hr View

Click on efficiency to get breakdown
of errors
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Last 24hr View

Click on efficiency to get breakdown
of errors

Click on error to get
detailed info
job execution info

Click # to
get logfiles
(egee)
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Tasks Status
Select Task by
Grid
State and Name
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Tasks Status
Select Task by
Grid
State and Name

Click to get
Details
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OverViews
● Allow Views to be generated over defined 

time windows
● Uses Summary table

● Ensures quick response
● Low load on database

● Provide Views of
● Finish/Failed Jobs/Walltime
● Error reports, pie charts
● Allocated Tasks/jobs – ensure grids have jobs to run
● Allow split by grid flavour and sites 
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OverViews

Release Validation Production Operation

Successful jobs Oct­Dec 06 
All Grids perform better
after Validation Phase

Release Validation Production Operation

High Failure rates during
Validation Phase.
Savannah bug reports etc
from operation teams

Jobs

Walltime
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OverViews

Looking at Jobs to highlight 
problems and reduce load

Looking at Walltime to find
where/why we waste resources

Stagein(lcg­cp)

gLite(WMS)

Proxy on WN

GetOut

StageOut(lcg­cr)

StageOut(lcg­cr)

ATHENA

Stagein(lcg­cp)
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OverViews
Views of available jobs
split by 
SW version
Grid and State
­ allows us to ensure we have jobs
that can run

Definitions of Error 
Codes/Acronyms
with Meaning
­ helps shifters to interpret 
problems
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EGEE Shift System
● During the last 12 months an EGEE shift 

system has been put in place
● People responsible for 

● Assigning Tasks to Tiers
● Monitoring Jobs 
● Monitoring Data movement
● Ensuring Tasks are progressing
● Reporting problems to sites/physicists

● Strong users of Monitoring + lots of feedback
● Pages Developed to help shifters
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EGEE Shift Pages

Identify sites with ATLAS 
SW installations problems

Monitor Running Tasks
Identify old Tasks which need action
Identify nearly completed Tasks
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Monitoring Usage
● Monitor the Monitoring
● Monitor usage of main 

web pages
● Total # users
● Busy pages

● Log SQL query times of 
Cron Jobs

● Spot increasing 
load and problems 
when crons run

● Monitoring account which 
can be tracked
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Monitoring Usage
● Monitor the Monitoring
● Monitor usage of main 

web pages
● Total # users
● Busy pages

● Log SQL query times of 
Cron Jobs

● Spot increasing 
load and problems 
when crons run

● Monitoring account which 
can be tracked

Currently O(40­50)
Individual users per day
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Conclusion
● The model of using cooked down monitoring tables has 

proved successful
● Quicker queries
● Reduced load on database

● Both High and low level views have been implemented 
allowing for 

● Problem Identification
● Accounting

● EGEE shift pages are well developed due to good 
communication with users – I am part of the shift team!

● Much more functionality provided than originally expected
● From a personal point of view ­ It's been fun and it's useful
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Outlook
● Much has been learned during the project

● By developers
● Snapshot/summary table use
● What users want

● By users 
● What's useful
● What's not
● What would be nice

● Prod­sys monitoring being integrated into ARDA dashboard
● Functionality based on experience gained here
● Database snapshot tables etc will remain
● PHP replaced by new framework 

● Migration has started – expected to be complete by start of 
2008
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THANKS!

Thanks for you time and attention!


